En quoi cette démarche est-elle une bonne démarche d’aménagement?

La démarche vise la réintégration des grands ensembles d’habitat social dans leur site d'insertion en tenant
compte des particularités humaines, urbaines et économiques de chague contexte. Elle définit des principes
suggere des procédures, formule des recommandations et présente des exemples pour atteindre 'objectif.

Elle conféere un réle majeur aux acteurs locaux en donnant aux parties concemées des outils pour metire en
oeuvre, leur propres stratégies durables de patrimoine, concevoir et réaliser des projets urbains spécifiques,
ouverts, flexibles, aux échelles et temporalités nécessaires,

Elle s'inscrit dans la perspective de laloi SRU en favorisant nofamment I'équité sociale , la mixité fonctionnelle, le
desenclavement et la requalification du paysage urbain.

Elle frouve sa légitimité sur une participation réelle des habitants que favorise la gestion de proximité qui ne peut
étre dissociée de la démarche.

Elle contribue au développement de la haute qualité environnementale des constructions qu'il s‘agisse de
réhabilitation ou de construction neuve.

Les Themes porteurs

- la gestion durable du patrimoine social et les systemes de management environnemental,
- la gestion de proximité

- I'assistance & la maitrise d'ouvrage pour la mise en oeuvre d'une démarche HQE

-le projet de renouvellement urbain durable

- les mesures d'accompagnement social en phase de réalisation des fravaux

- les consultations d’entreprises et les passations de marché de travaux

- laredéfinition des contrats d'entretien et de maintenance

- I'évaluation et le recadrage

Les Aspects innovants

- La structure méme de I'ouvrage qui auforise plusieurs modes d'exploitation en fonction des ambitions, des
attendus, des urgences, des situations économiques, sociales.

- Linterface associant les diagnostics patrimoniaux et les diagnostics de sites, diagnostics qui integrent aux deux
niveaux les préoccupations du développement durable dans ses trois dimensions,

- Le projet de renouvellement urbain durable, (PRUD) comment le concevoir pour qu'il soit a la fois outil de
propositions, de dialogue, qu'il structure et organise I'espace public sans pour autant étre figé et qu'il puisse
satisfaire toutes les temporalités (le court terme comme le temps long)

- Les recommandations en matiere de gouvemance pour la prise en compte de l'avis des habitants aux
différentes étapes de la démarche de projet.

- Les modes de consultations des entreprises et de passation des marchés de travaux qui distinguent le cas de la
construction neuve de celui de la réhabilitation et dont la particularité repose essentiellement surla recherche de
I'obligation de résultat et non de moyen a travers I'appel doffre sur performances

- La restructuration de la gestion et de la maintenance résultant des nouvelles emprises foncieres
privées/publiques et des limites de prestations d'équipements et de services

- Les recommandations formulées pour que les opérations de renouvellement urbain soient vécues comme un
processus continu de la vie de la cité qui réclame participation, évaluation et recadrage.
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Guide méthodologique
Le développement durable de I'habitat social

Historique de la rencontre

LOGIRER, gestionnaire de logements sociaux a lancé , dans le cadre du projet européen SUREURO qui vise le
développement durable, un programme de réhabilitation de la Cité Basse du Pont Blanc & SEVRAN portant sur un
ensemble de 417 logements et dont les principes d'intervention pour la maitrise d'oeuvre ont été définis en
collaboration avec le CSTB.

LARENE dans un souci de généralisation de la prise en compte du développement durable oeuvre a
laccompagnement d'opérations HQE exemplaires dans les secteurs de la construction neuve et de la
réhabilitation en lle-de France. Dans cette perspective, 'ARENE a décidé de confier, apres appel a propositions,
une mission & un prestataire, pour soutenir d‘une part I'opération en cours a SEVRAN et ,d’'autre part, pour en tirer les
savoir-faire et modes opératoires reproductibles aupres d'autres opérateurs.

Présentation du consultant

IIs‘agit d'une équipe pluridisciplinaire , composée d’un architecte, ingénieur ,expert en environ-nement: M. Hubert
PENICAUD, d'un architecte du patimoine , urbaniste, expert en habitat social : M. Olivier NGUYEN-HUU, d'un
ingénieur expert HQE: M. Serge SIDOROFF. Tous trois ayant une longue pratique professionnelle partagée a travers
des missions d’AMO et de maitrise d'oeuvre

Présentation de la maitrise d’'ouvrage

LARENE est une association soutenue par la Région lle-de-France et qui a vocation de promouvoir la prise en
compte du développement durable aupres des acteurs régionaux. LARENE comme les autres agences
régionales sont fédérées au sein du réseau R.A.R.E et est membre, au niveau européen, de la FEDARENE.

Présentation de la commande
La commande comprend deux volets:

Le premier consiste & dresser le diagnostic d'opération vue sous I'angle du développement durable. Il s‘agitde
I'examen et de la validation HQE des études amont (site, historique, contexte urbain et social, faisabilité technigque)
ayant amené au lancement de I'opération, des principes retenus par le maitre de I'ouvrage et le CSTB. Ce
diagnostic devant permettre a LOGIREP d'infléchir les trajectoires et de développer sa propre culture d'entreprise
en la matiere (systeme de management environnemental)

Le second a pour objet de réaliser un guide méthodologique, destiné essentiellement & la maitrise d’ouvrage
sociale, mais également a ses partenaires (collectivités locales, urbaniste architectes etc), pour promouvoir la
prise en compte du développement durable dans ses trois dimensions: environnementale, sociale, économique
dans les opérations de réhabilitation et de renouvellement urbain de I'habitat social. Comment, & fravers la
gestion de proximité, les politiques patrimoniales, les interventions sur le bdti et I'urbain, réconcilier les “grands
ensembles” et la ville, estomper les frontieres et réduire les fractures urbaines.

AGENCE REGIONALE DE LENVIRONNEMENT ET DES NOUVELLES ENERGIES
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La vie de quartier
La gestion de proximité, I'entretien, la maintenance et I'exploitation
® L'évaluation et le recadrage

Signification des signets
Phases impliquant le maitre de I'ouvrage
® Phases pour lesquelles le recours a des intervenants externes classiques est nécessaire
Phases pour lesquelles le recours aux compétences environnementales est nécessaire ou souhaitable
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